
oportunidad de voluntariado en
Tienda de Comercio Justo

IMPACTO DE TU
VOLUNTARIADO:

Acercar una opción de consumo responsable crítica y
transformadora a la población. 
Dar a conocer el Comercio Justo como alternativa al modelo
internacional de comercialización. 

PRINCIPALES
FUNCIONES:

Atención al público en la tienda
Gestión tienda (etiquetado productos, almacén, etc.) 
Dinamización de la tienda (cambio de escaparate,
publicidad, etc.)

MODALIDAD:
Presencial, en horario de tienda: 
10.30-14.00; 17.00-20.00

PERFIL:

Una persona con ganas de cambiar el mundo desde un
modelo de consumo crítico, responsable, consciente y
transformador.
Con habilidades sociales y comunicativas.
Con capacidad de trabajar en equipo
Interesada en conocer los modelos de comercio
internacional que respetan los derechos humanos, la
infancia, y el medioambiente. 

QUÉ TE OFRECEMOS:

Un espacio en el que desarrollar tu sensibilidad por un mundo
mejor.
Formación en Consumo Responsable, Crítico y Transformador
Conocimientos sobre productos clave como chocolate y café
Experiencia en gestión comercial y atención al público
Mejorar tus competencias comunicativas, pensamiento crítico,
iniciativa y autonomía, organización y planificación ...

voluntariadonafarroa@setem.org
SETEM Navarra-Nafarroa    ☎ 948 27 57 20

www.setem.org/navarra-nafarroa/   



 Bidezko Merkataritza Dendan
boluntario izateko aukera

ZURE
BOLUNTARIOTZAREN

ERAGINA:

Kontsumo arduratsu, kritiko eta eraldatzailearen aukera bat
herritarrengana hurbiltzea.
Bidezko Merkataritza ezagutaraztea, nazioarteko merkaturatze-
ereduaren alternatiba modura.

FUNTZIO NAGUSIAK:

Jendeari arreta eskaintzea dendan.
 Denda kudeatzea (produktuen etiketak, biltegia, eta abar)
 Denda dinamizatzea (erakusleihoa aldatzea, publizitatea,
eta abar)

MODALITATEA:
Zuzenekoa, dendaren ordutegian:
10.30-14.00; 17.00-20.00

PROFILA:

Mundua aldatzeko gogoa duen pertsona bat, kontsumo-
eredu kritiko, arduratsu, kontziente eta eraldatzaile batetik
abiatuta.
 Gizarte eta komunikazio-trebetasunak dituena.
 Taldean lan egiteko gaitasunarekin.
 Giza eskubideak, haurtzaroa eta ingurumena errespetatzen
dituzten nazioarteko merkataritza-ereduak ezagutzeko
interesa duena.

ZER ESKAINTZEN
DIZUGU:

Mundu hobe batekiko sentsibilitatea garatzeko espazio bat.
Kontsumo Arduratsu, Kritiko eta Eraldatzailean prestakuntza
Txokolatea eta kafea bezalako funtsezko produktuei buruzko
ezagutzak
Esperientzia merkataritza-kudeaketan eta publikoaren arretan
Zure komunikazio-gaitasunak, pentsamendu kritikoa, ekimena
eta autonomia, antolaketa eta plangintza … hobetzea.
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